
Wie lassen sich 
Dokumente einfacher 
digital oder postalisch 
versenden?

Um den Versand von Briefen und Dokumenten 
kommt kein Unternehmen herum. Wenn 
dieser auch noch von Hand erfolgt, dann 
kostet dies Zeit, ist arbeitsintensiv und 
stört den Geschäftsbetrieb. Und wie soll 
sich ein Unternehmen, das seine Post noch 
manuell erledigt, effektiv und effizient an die 
Veränderungen in seinem Umfeld anpassen? 
Wenn Ihr Unternehmen vor den gleichen 
Herausforderungen steht, dann sind Sie sich 
der Risiken im Zusammenhang mit manuellen 
Prozessen und insbesondere der Gefahren 
menschlicher Fehler bereits bewusst.

Eine Lösung für die Auslagerung des 
Briefversandes automatisiert manuelle Prozesse, 
um Engpässe zu vermeiden und einen tadellosen 
Betrieb zu sichern. Gleichzeitig ist sie agil 
genug, um Schwankungen des Postvolumens, 
Änderungen von Kundenpräferenzen und 
externe Faktoren abzufedern, die Ihren 
Geschäftsbetrieb beeinträchtigen könnten.

VON EXPERTEN 
EMPFOHLEN
Gartner, Forrester,  
und Aspire

NACHWEISLICHER 
ERFOLG
96 % Kunden-
zufriedenheit

ERFAHREN
Langjähriger 
Marktführer

KOMPETENZ
8 Milliarden 
Nutzererlebnisse 
jährlich

76 % der befragten Unternehmen, 
die eine hybride Postlösung nutzen, 
halten es für unwahrscheinlich, dass 
diese Aufgabe künftig wieder intern 
erledigt werden.  
— Studie „Mail Technology and E-Delivery 
Adoption Research“, 2018, Keypoint 
Intelligence

POSTVERSAND UND 
DOKUMENTENERSTELLUNG 

OHNE VIEL AUFWAND



WELCHE VORTEILE BIETET EINE LÖSUNG FÜR DIE 
AUSLAGERUNG DES BRIEFVERSANDES?

Wie wäre es, wenn Sie einen ganzen Satz wichtiger Kundendokumente verschicken 
könnten, ohne den Schreibtisch zu verlassen? Eine ausgelagerte Versandlösung bietet:

MAXIMALE PRODUKTIVITÄT

Machen Sie sich um den Postversand keine 
Sorgen mehr und konzentrieren Sie sich auf 
Ihr Kerngeschäft, während Sie gleichzeitig 
den Arbeitsaufwand senken und die Gefahr 
menschlicher Fehler reduzieren.

BESSERER CASHFLOW

Die vollständige oder teilweise Auslagerung 
Ihres Postversands hilft dabei, Kosten 
zu senken. Beschleunigen Sie den 
Zahlungsprozess, indem Sie nicht mehr 
bis zum Ende des Monats warten, um 
Rechnungen zu versenden, und verkürzen 
Sie den Postweg, indem Sie Dokumente über 
eine externe Versandlösung bereitstellen.

VOLLER ÜBERBLICK  
ÜBER DEN PROZESS

Hybride Postlösungen 
ermöglichen Ihnen die lückenlose 
Nachverfolgung sowie eine 
einfache Nachweisführung über den 
gesamten Dokumentenprozess, um 
alle Sicherheits-, Compliance- und 
Audit-Anforderungen zu erfüllen.

POSTVERSAND VON  
ÜBERALL

Erledigen Sie Mailings vom Büro 
oder jedem anderen Ort aus. Alles, 
was Sie dazu brauchen, ist eine 
Internetverbindung.



GEZIELTE INDIVIDUELLE KOMMUNIKATION
Erarbeiten Sie eine auf mehreren Kanälen basierende 
Kommunikationsstrategie, die auf die Wünsche Ihrer 
Kunden zugeschnitten ist. Versehen Sie Dokumente 
mithilfe von Impress Automate mit individuellen 
Botschaften, um maximale Wirkung zu erzielen.

SICHERHEIT UND COMPLIANCE
Die Dokumentenautomatisierungs- und Versandplattform 
Impress von Quadient entspricht den neuesten 
Branchennormen und wurden nach strengsten Vorschriften 
und Gesetzen zertifiziert, um sicherzustellen, dass alle 
Datenschutz- und Sicherheitsvorschriften eingehalten werden. 
Impress Distribute basiert auf Microsoft Azure, der führenden 
Cloud-Plattform mit mehr als 90 Compliance-Funktionen, die 
bestmöglichen Service und höchstmögliche Sicherheit bieten.

SUCHEN UND NACHVERFOLGEN
Mit dem dynamischen Dashboard von Impress 
Distribute verfolgen Sie Erstellung und Versand Ihrer 
Dokumente in Echtzeit. Auch bei konventioneller Post 
können Sie so jeden Schritt vom Druck bis zur Aufgabe 
nachvollziehen. Bei digitalen Dokumenten wird Ihnen 
angezeigt, wann diese zugestellt und angeschaut wurden. 
Die versandten Dokumente können für eine gewählte 
Dauer von 3 Monaten bis 11 Jahren gespeichert werden 
und lassen sich jederzeit schnell wieder abrufen. 

WARUM IMPRESS 
DISTRIBUTE? 
 
Quadient Impress Distribute ist eine 
cloudbasierte Multi-Channel-Versandlösung, 
mit der die Erstellung und der Versand 
von Geschäftskorrespondenz nur noch 
wenige Klicks in Anspruch nimmt. Laden Sie 
Dokumente über eine benutzerfreundliche 
SaaS-Anwendung hoch. Das Drucken, 
Sortieren, Frankieren und Weiterleiten der 
Post an die örtliche Poststelle übernimmt 
das Postverarbeitungssystem von Quadient 
(„Hybridbrief“). Die digitale Zustellung über 
ein sicheres Kundenportal, nachverfolgbare 
E-Mails oder per SMS ist ebenfalls möglich.

EFFIZIENTERE BETRIEBSABLÄUFE
Versenden Sie einfach ein einzelnes Dokument oder auch 
Tausende gleichzeitig über eine intuitiv zu bedienende 
Weboberfläche, damit Sie und Ihre Mitarbeiter mehr 
Zeit haben, um sich auf Arbeiten von größerem Wert 
zu konzentrieren. Als Teil der Impress-Plattform lässt 
sich Distribute mit unserem Outputmanagementsystem 
Impress Automate verbinden, um Einstellungen 
zu ändern, Dokumente zu überarbeiten und Ihre 
Kundenkommunikation vollständig zu automatisieren.

SCHNELLERER RECHNUNGSVERSAND

Stapeln sich bei Ihnen die Rechnungen, bevor 
diese jeweils Ende des Monats versandt werden? 
Verschicken Sie Rechnungen mit Impress Distribute 
sofort, wenn diese erstellt werden, um einen 
früheren Zahlungseingang zu erreichen.

Was können Sie mit der Zeit anfangen, die Sie durch 
Impress Distribute einsparen? Stellen Sie sich vor, wie viel 
Geld Sie mit Ihrem Team in dieser Zeit verdienen können! 



Über Quadient®
Quadient unterstützt mehrere Hunderttausend Unternehmen auf der ganzen Welt dabei, mit ihren Kunden in 
Verbindung zu bleiben. Der Fokus liegt auf drei Kernbereichen der modernen Kundeninteraktion: der intelligente 
Automatisierung von Kundenkommunikation, Paketschließfachlösungen und Mailinglösungen. Hier entwickelt 
Quadient innovative Lösungen, die relevante, personalisierte und wertvolle Kundenerlebnisse schaffen.  

Mehr unter www.quadient.com

Alle Informationen in diesem Dokument bezüglich Features, Funktionalitäten, Leistungen und Spezifikationen können sich ohne 
schriftliche Vorankündigung ändern.  www.quadient.com 

ENTDECKEN SIE NOCH HEUTE, 
WAS IMPRESS DISTRIBUTE VON 
QUADIENT ZU BIETEN HAT.

OPTIMIEREN. 
REVOLUTIONIEREN. 
KONTAKTIEREN SIE QUADIENT. 

Because Connections Matter.

Wir konnten Yvonne 
viele ihrer zeitraubenden 
Verwaltungsaufgaben 
abnehmen, sodass sie sich 
auf die wichtigen Arbeiten 
konzentrieren konnte. Wir 
haben die Produktivität der 
ganzen Abteilung gesteigert 
und können die Kosten für 
den Rechnungsversand 
weiter senken.”  
— Melinda Moritz, Leiterin 
öffentliche Bauten -  
Gemeinde Leon Valley, Texas


